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Els QIM compleixen un any amb més de 75.000 pagines consultades

Cugat.cat / noticies

Els Quioscos d'Informacié Multimedia (QIM) compleixen un
any de funcionament amb més de 75.000 pagines consultades,
una xifra que correspondria a 25.000 persones, segons
I'Ajuntament. El dispositiu de la placa d'Octavia és e més
utilitzat pels ciutadans que fan Us dels QIM i les principals
consultes son la guia de la ciutat, llegir les noticies de
Cugat.cat i accedir al planol de Sant Cugat i als horaris del
transport public. L'objectiu del consistori és que el's quioscos
digitals facin I'administracié més accessible a la ciutadania i
sautofinanciin a través d'ingressos publicitaris.

En una entrevista a Cugat.cat, € tinent d'alcalde de Tecnologia, Jordi Puignerd, ha constatat que la posada en
funcionament dels QIM és una 'aposta decidida per la comunicacio digital. Es per aixo que d titular de
Tecnologia es congratula de I'acceptacio ciutadana que han tingut els quatre quioscos, a traves dels quals es
poden fer tramits municipalsi comprar entrades, entre d'atres, através d'una pantalla tactil.

Segons dades de I'Ajuntament, els 12 mesos de vida dels QIM han registrat 75.260 pagines consultades, sent el
dispositiu de la plaga d'Octavia el més utilitzat, seguit dels ubicats a les places de Victoria dels Angels, Lluis
Millet i Quatre Cantons. La radiografia de funcionament dels quioscos digitals també indica que el's mesos que
han rebut més consultes han estat marg, setembre i octubre. Pel que fa al'horari d'Us, lafranja de les sisde la
tarda a les nou del vespre és la preferida pels usuaris, que també fan gestions entre les onze del mati i les dues
delatarda.

Unes dades que parteixen de la premisade fer de I'Ajuntament un servei més accessible als usuaris. Ho explica
Jordi Puignerd en declaracions a Cugat.cat.

Jordi Puigner¢: El futur ésincorporar méstramitsal QIM per aconseguir que sigui una eina més util.

Pel que fa al tipus de consultes més efectuades, la guia de Sant Cugat és € servei més demandat. El ranquing
de consultes e continuen les noticies de Cugat.cat, e planol del municipi, I'horari del transport public,
I'agenda d'activitats i la compra d'entrades. La classificacio es completa amb els tramits municipalsi la bustia
ciutadana.

Basant-se en dades de I'Observatori Ciutada, Puigneré ha remarcat que un de cada dos ciutadans coneix els
QIM i que la crisi fa improbable la instal-lacié de més quioscos a Sant Cugat. En aquest sentit, € tinent
dacade de Tecnologia ha apuntat que un dels objectius de I'Ajuntament és aconseguir que la iniciativa
sautofinancii através d'ingressos per publicitat i arribar al 'cost zero' redl.

Jordi Puigneré: EI manteniment, la llum i els continguts ja computen dins la factura de I'Ajuntament,
per o puc dir que els QIM notindran un cost addicional pel ciutada

Els Quioscos d'Informacié Multimédia van financar-se amb els Fons Estatal d'Ocupaci6 i Sostenibilitat Local
(EFNSI
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