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Canvis al'entrada de I'ajuntament per millorar I'atencio ciutadana i la seguretat

L'ajuntament tindra un nou vestibul d'entrada per agilitzar
I'atencio ciutadana i reforcar la seguretat d'accés a I'edifici.
Els treballs han comencat aquest dilluns i la previsio és que
I'espai es posi progressivament en mar xa les setmanes vinents.
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El vestibul d’ entrada tindra tres espais:

i

Accés per a ciutadans que vinguin a fer gestions a I'Oficina dAtencié Ciutadana o que tinguin una visita a
I’ Ajuntament Aguestes persones s hauran d'identificar i accediran a l'edifici passant per un arc de detecci6 de
metalls. Les motxillesi bosses de ma shauran de dipositar a unacintade raigs X.

Espai d’'atencio al ciutada Es fara I'atencio a ciutada que fins ara es fela € taulell de recepcid (informacio
general, planols de la ciutat, impresos...) perd també se |li afegira la possibilitat d'obtenir volants
d'empadronament, programar visites o informacio sobre tramits administratius. L'objectiu és agilitzar el servei
i I'atencio al ciutada.

Per aquest tipus de visites no caldra passar per |'accés de seguretat ni accedir al'edifici. Fins ara, practicament
lameitat de les visites que rep I'Ajuntament es resol al mateix taulell de recepcio.

Entrada amb torns per a personal municipal Els treballadors accediran al'edifici amb la targeta corporativa.
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