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El Síndic de Greuges realitza 33 actuacions durant aquest septembre

El Síndic de Greuges de Sant Cugat ha efectuat 33 actuacions
durant aquest setembre. D'aquestes, 23 han sigut queixes i 10,
assessoraments. Durant aquest període de temps, s'ha fet
atenció presencial de dilluns a dijous, i divendres s'ha atès
telemàticament.

La temàtica de les queixes ha estat força repartida. Se segueixen presentant protestes sobre l'ordenança de la
zona de baixes emissions (ZBE), també en la demora en l'aplicació de les bonificacions de l'IBI als veïns que
havien instal·lat plaques solars. També hi ha hagut una nova queixa amb relació als carrils bici a prop de
l'escola Olivera, ja que s'apunta a què falten trams de carril i alguns d'ells són insegurs.

Vuit de les 23 queixes han estat desestimades, una ha estat traslladada al Síndic de Greuges de Catalunya i en
14 s'ha iniciat la tramitació. Pel que fa als assessoraments, quatre s'han derivat a l'oficina municipal
d'informació al consumidor (OMIC), un fa referència a altres serveis municipals i cinc són assessoraments
derivats fora de l'àmbit de l'administració.

D'altra banda, s'ha traslladat l'oficina del Síndic de Greuges de Sant Cugat als diferents districtes: Mira-sol,
Valldoreix, les Planes i la Floresta.

Noticia disponible a https://www.cugat.cat/noticies/societat/155732.html
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